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Dicas para driblar
a inadimpléncia e
retomar a saiide
financeira de sua
lavanderia

Entender o tamanho do problema pode ser
o0 primeiro passo para encontrar a solucao.

Em um momento como este, sem precedentes, é importan-
te manter a calma. Em um cendrio de pandemia e decorrente
crise econdmica, inevitavelmente, muitos negdcios entraram na
inadimpléncia, pois ndo consequiram faturar o necessario para
manter as contas em dia.

Se esse € 0 seu caso, respire fundo e leia estas dicas que sepa-
ramos para ajudar vocé nessa retomada!

Ndo importa o tipo da divida: boletos, empréstimos, impostos....
E importante saber o valor atualizado do seu débito. Por isso,
separe um tempo para encarar o problema de frente e se infor-
mar sobre o valor corrigido.

Uma situacdo de crise ndo é élibi para desorganizacdo. Manter
as entradas e saidas atualizadas é um procedimento importante
para compreender sua capacidade financeira atual e, a partir daf,
tomar decistes que ajudardo a resolver o problema.

Depois de organizar os valores atualizados da sua divida e
conhecer em detalhes seu fluxo de caixa e capacidade financeira,
descubra qual a possibilidade de pagamento.

Que valor vocé consegue pagar mensalmente?

Procure uma forma de substituir suas dividas, principalmente
as bancadrias relacionadas a crédito especial e cartdo de crédito,
por uma so.

A obtencdo de um empréstimo com juros menores é uma
saida, desde que a parcela esteja dentro de suas possibilidades
de pagamento. Ligar e negociar é uma necessidade! Seja transpa-
rente quanto a sua situacdo e capacidade de pagamento e esteja
aberto as opcGes propostas para renegociagdo - mas sempre com
uma calculadora em punho, para certificar-se de que esta trocan-
do juros exorbitantes por taxas mais justas.

Siga em frente para manter o pagamento das renegociacdes
em dia e continuar buscando alternativas para aumentar o seu
faturamento.

Concentre-se no fato de que para tudo hd uma solugdo, e de
que essa fase vai passar. Otimismo e perseveranca, aliados a
estratégia e gestdo financeira, podem levar vocé a mais longe do
que imagina!

As informacdes foram adaptadas da matéria do Estaddo e estdo disponiveis na
integra neste link. https://pme.estadao.com.br/blogs/blog-do-empreendedor/

confira-5-dicas-para-lidar-com-dividas-e-dar-a-volta-por-cima/
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Sindilav indica @

Harvard Business Review Press

“O Dilema da Inovagao i iu uma das mais i
ldelas de negoclos da modermdade a inovacao de ruptura
ist, julho de 2011 — ao listar os 6 livros de negécios mais
import l ntes d ltimos 50 anos.

BEST-SELLER CLASSICO

[lllema
Inova;in

Quando as Novas Tecnologias

‘Levam Empresas ao Fracasso‘

PH.ooks NOVO PREFACIO E ATUALIZAGAO

CLAYTON M. CHRISTENSEN

0 DILEMA DA INOVACAO
AUTOR: Clayton M. Christensen
EDITORA: M.Books

Quem atua em um setor tdo consolidado e tradicional como é
0 nosso, das lavanderias, pode, muitas vezes, ter receio quando o
assunto €é inovacdo.

A falta de conhecimento técnico e a inseguranca com o novo
sdo comuns. Apesar do periodo que exige adaptacGes, sabemos
gue mudar processos e metodologias, além de canalizar investi-
mentos em ferramentas, exige também muito trabalho, ousadia,
conhecimento e resiliéncia.

0 primeiro passo é, sem ddvida, beber da fonte, buscando
orientacdes de quem conhece. Por isso, nossa indicacdo de leitu-
ra desta vez tem tudo a ver com o tema.

0 livro: “*0 Dilema da Inovacgdo”, de Clayton Christensen, é um
cldssico e mostra como a disrupcdo pode interferir em grandes
ou pequenas empresas. A obra traz, por meio de cases de suces-
sos e fracassos, orientacdes sobre o momento certo de investir
em inovacao e ferramentas.

A obra é um best-seller publicado em 2011, mas muito atual.
Muito bem avaliado pela critica e pelos leitores, ele &, sem duvida,
uma grande referéncia para quem deseja aprimorar e manter seu
negdcio na ativa.

E vocé, recomenda algum livro que considera essencial para a
gestdo dos servicos em lavanderia? Envie sugestdes por e-mail para:
sindilav@sindilav.com.br, com o assunto “Indicacdo de Livro para
o Sindilav Noticias". Quem sabe publicamos sua sugestdo por aqui?

Novo ano, novas
perspectivas

Comecou o ano, e as esperancas estao
de volta. Para manter-se vivo, em meio
a pandemia, o segmento de lavanderias
teve que aprimorar sua atividade e a
pratica de seu negdcio. De maneira geral,
foram mantidos os postos de trabalho,
melhorado o atendimento e o respeito ao
consumidor, além da preocupacdo com
a salde de seus colaboradores, tudo em
curto prazo de tempo.

Também preocupado com os efeitos da
crise, o Sindilav atuou junto as autorida-
des constituidas, defendendo a amplia-
cdo do crédito e a desburocratizacdo no
acesso aos recursos emergenciais, consi-
derando que a categoria é formada princi-
palmente por pequenas empresas.

0 Sindilav também estruturou acdes
voltadas para a defesa dos interesses de
seus representados por meio de reunides,
palestras e lives de orientacdo, que sdo
exemplos de criatividade em prol do setor
por ele representado. 0 segmento de
lavanderias estd bastante otimista, pois
tem como absorver uma maior deman-
da e voltar a trabalhar com perspectivas
animadoras.

José Carlos Larocca
Presidente do Sindilav




0 atual momento das lavanderias

Webinar foi realizado como aquecimento para a Feira Lavtech, que ocorrera em agosto.

17 a19 DE AGOSTO DE 2021

das 14h00 as 20h00
Séo Paulo Expo | S3o Paulo

O ATUAL MOMENTO DAS LAVANDERIAS E O QUE SE PODE ESPERAR PARA 0S PROXIMOS SEIS MESES o »
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onal poro Lovonderos

17 a 19 de agosto de 2021
Sao Paulo Expo — SP

" www.feiralavtech.com.br

Douglas Venditti

Othon Barcellos, José Carlos Larocca, Marcos Toledo, Douglas Venditti e José Roberto Sevieri participaram do Webinar

No dia 27 de janeiro deste ano, a Proma Feiras realizou um
webinar com o tema: “0 atual momento das lavanderias e
0 que se pode esperar para os proximos meses". O evento
foi realizado como um aquecimento para a Feira Internacional
Lavtech, que acontecerad entre os dias 17 e 19 de agosto de 2021.

Participaram do webinar os empresarios Othon Barcellos,
presidente da Associacdo Nacional de Empresas de Lavanderias
(Anel); José Carlos Larocca, presidente do Sindicato Intermuni-
cipal de Lavanderias no Estado de Sdo Paulo (Sindilav); Marcos
Toledo, presidente da Associacdo Brasileira de Lavanderias
(Abralav); e Douglas Venditti e José Roberto Sevieri, ambos pela
empresa que promove a Lavtech.

0 presidente do Sindilav, José Carlos Larocca, participou
ativamente do evento. Ele argumentou, com relacdo a pande-
mia, que a vacina ajudard vérios segmentos, inclusive o de
lavanderias, que viu seu faturamento real cair radicalmente - ao

contrdrio dos insumos, que subiram de preco muito rapidamen-
te. Larocca destacou ainda que o Sindilav tem feito sua parte,
citando varias iniciativas positivas da entidade, inclusive ressal-
tando sua boa participacdo na Federacdo do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo do Estado de Sdo Paulo (FecomercioSP).

FEIRA LAVTECH 2021

Conforme mencionado no inicio da matéria, a Feira Interna-
cional Lavtech serd realizada entre os dias 17 e 19 de agosto de
2021, no Sdo Paulo Expo. O evento surgiu a partir da necessidade
da existéncia de uma feira voltada exclusivamente para o setor de
lavanderias na América do Sul.

A expectativa deste ano é atingir a marca de 5.000 visitantes,
gerando mais de R$350 milhdes em negdcios diretos e indiretos,
por meio das novidades apresentadas.
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Sindilives e Workshops:
0 N0SSO COMPromisso com
informacoes e orientacoes

Eventos online e gratuitos estao disponiveis
em nosso perfil do Instagram.

Para se adaptar ao momento e manter nosso compromisso de
levar informacdo e orientacdo de qualidade aos associados, esta-
mos promovendo desde abril de 2020, depois do inicio da pande-
mia, eventos online no Instagram do Sindilav - as Sindilives.

Ja falamos sobre diversos temas de interesse do nosso publico:
MPs927 e 936; Atendimento de Exceléncia; Inovacdo e Criatividade;
Gestdo em tempos de crise; Cuidando do patrimonio pessoal e da
lavanderia; Gestdo descomplicada; Lavanderias no Novo Normal;
e RelacBes de trabalho e pandemia.

Todas essas lives estdo gravadas e disponibilizadas em nosso
perfil, no https://www.instagram.com/sindilav/channel/

Outra série de eventos imperdiveis para os empresdrios de
lavanderias sdo os Workshops do Sindilav, que j& estdo agenda-
dos e com inscricdes abertas.

Neles, falaremos sobre temas diversos e importantes, entre
eles: finangas, LGPD, prevencdo e combate a incéndios, gestdo
de pessoas, carga tributaria, prevencdo contra calotes, salde
e sequranca no trabalho, entendendo o adicional de insalubrida-
de, contrato social, primeiros socorros, jornada de trabalho, CIPA
e muito mais!

Para as lavanderias associadas ao Sindilav, esses eventos sdo
gratuitos, basta fazer a inscri¢do. Se vocé ndo é um associado,
associe-se agora mesmo.

Acesse a agenda em nosso site para fazer sua inscricdo e reser-
var sua vaga agora mesmo: https://sindilav.com.br/agenda

Presidente do
Sindilav faz
solicitacao

junto ao Ministério
da Economia

Requerimento é relacionado

ao Programa Nacional de Apoio
as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte (Pronampe).

0 presidente do Sindilav, José Carlos Larocca - com apoio do
Conselho de Servicos da Federagdo do Comércio de Bens, Servicos
e Turismo do Estado de Sdo Paulo (FecomercioSP) -, fez um reque-
rimento junto ao Ministério da Economia, com relacdo ao Programa
Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
(Pronampe). Larocca solicitou a subsecretdria de Desenvolvimento
das Micro e Pequenas Empresas do Ministério da Economia, Antonia
Martins, a dilacdo do prazo de caréncia para pagamento de crédito
obtido por meio do programa.

A medida foi tomada porque as empresas, incluindo as de lavan-
deria, acumulam expressivos prejuizos iniciados em 2020, sem
previsdo alguma de normalizacdo do fluxo de vendas. Isso porque
as atividades das empresas de lavanderia ainda continuam funcio-
nando de maneira parcial.

0 Pronampe se configura atualmente como uma das agdes
mais eficientes do Poder Publico, destinadas ao desenvolvimen-
to e fortalecimento dos pequenos negécios durante a pandemia.
0 Sindilav aguarda e torce por um final positivo para esse pleito.



Aceita PIX?

Como as lavanderias
podem usufruir

dos beneficios

da nova forma de
transferéncia

Confira os beneficios dessa nova modalidade
de pagamento e tire suas dividas.

Instituido em novembro de 2020 pelo Banco Central do Brasil,
o PIX é uma nova modalidade de transferéncia e pagamentos que
tem sido cada vez mais incorporada nos habitos financeiros dos
brasileiros.

A nova modalidade de transferéncias gratuitas entre contas
bancérias fica disponivel 24h por dia, sete dias por semana, e
é realizada instantaneamente. Para alegria de muitos empre-
sdrios, esse meio de transferéncia tem sido uma forma pratica
e rapida para que vdrios consumidores realizem pagamentos de
compras e contratacdo de servicos.

Além de ser rapido, o PIX é muito pratico. E transferido via
chaves, e o recebedor pode escolher entre vérios tipos: CPF, CNPJ,
e-mail, QR Code, dados bancarios ou até mesmo chaves aleatdrias,
geradas instantaneamente no aplicativo bancério. Tudo depende da
escolha que ele fez ao se cadastrar no PIX da sua conta.

Sequndo informacdes do préprio Banco Central, o PIX veio
cOmo uma nova opg¢do para aumentar a rapidez e comodidade
nos pagamentos e transferéncias. Ele tem o intuito de aumentar a
competitividade de mercado, baixar os custos, aumentar a sequ-
ranca, melhorar as experiéncias dos clientes, incentivar o acesso
as novas tecnologias, entre outros beneficios.

Para os empreendedores de lavanderias, o PIX se apresenta
como 6tima opgdo porque:

- Mostra que sua lavanderia estd atualizada e conectada;

- Facilita a vida do cliente na hora de efetuar os pagamentos;

- Movimenta o capital de giro da empresa, ja que o dinheiro

é transferido instantaneamente;

- Ajuda no controle de pagamentos, ja que é identificado no
préprio extrato bancdrio;

- Evita 0 pagamento de taxas para instituicdes financeiras
que intermediam os pagamentos atualmente (como bancos
e operadoras de cartdes/maquinas de pagamento);

- Agiliza os processos de compra e venda.

Assim como as tradicionais TEDs e DOCs, o PIX é protegido
pela Lei Complementar 105, de 10 de janeiro de 2001, que garante
o sigilo bancdrio. Além disso, a sequranca dos dados entre PIX
é garantida pela Lei Geral de Protecdo de Dados, a LGPD.

As prevencdes contra fraudes sdo as mesmas aplicadas para
as modalidades j& existentes de transferéncia, que garantem
igual sequranca para o PIX.

Entre esses mecanismos, estdo a sequranca ja adotada pelas
instituicdes bancdrias para outras modalidades de transferéncia
de valores; a criptografia dos dados na Rede do Sistema Financei-
ro Nacional; a utilizacdo de motores antifraudes que blogueiam
efou rejeitam transacGes suspeitas; entre outras metodologias
técnicas de sequranca, que podem ser consultadas diretamente
no site do Banco Central.

0 PIX pode ser feito a partir de R$0,01 e ndo possui um teto
de transferéncia estabelecido pelo Banco Central. No entanto,
as entidades financeiras podem estipular limites como métodos
antifraudes. Nesse caso, recomendamos consultar as regras dos
bancos detentores das contas envolvidas na transacdo.

Aproveite essa importante modalidade de pagamentos, consul-
te seu gerente bancdrio para tirar todas as dividas e comece
agora mesmo!
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Crise e pandemia:
minha lavanderia
tambeém precisa
ser imunizada!

Cenadrio atual exige medidas de prevencao e
contencdo de gastos, para manter as lavanderias
vivas em um momento tdo dificil.

Uma pandemia tem o poder devastador de comprometer a satide
ndo apenas de pessoas, mas de organizacdes que, por ndo conse-
guirem se adaptar e buscar solucGes rapidas para manter o negé-
cio vivo, acabam falindo.

Para buscar alternativas em meio ao caos, separamos algumas
sugestdes que podem ajudar a imunizar sua lavanderia, para que
ela sobreviva a esses tempos tdo sombrios. Confira!

AUMENTAR SEUS CANAIS DE ATENDIMENTO E VENDAS

Estar disponivel para atender seus clientes é também aumentar
suas possibilidades de negdcios. Por isso, entenda onde o seu publi-
co estd e esteja la.

Redes sociais, telefone e todo e qualquer canal on-line ou off-
-line, que ajude a estar perto do seu consumidor, sdo um bom cami-
nho para buscar a recuperacdo da salde financeira do seu negocio.

AUMENTAR A LISTA DE PARCEIROS E FORNECEDORES

E importante também contar com fornecedores e parcei-
ros, deixando uma lista de planos A, B, C. Para cumprir com suas
promessas de entregas de servigos, é interessante ndo depender
somente de um parceiro.

Em momentos incertos como estes em que vivemos, buscar
alternativas e garantir o acesso aos materiais e insumos que vocé
precisa é fundamental!

MANTER-SE INFORMADO SOBRE A ECONOMIA E POSSIBILIDA-
DES DO SETOR FINANCEIRO

Separe, diariamente, um tempo para ler, ouvir ou assistir as noti-
cias sobre a economia local, estadual e nacional. Acompanhar a
movimentagdo dos mercados ajuda a conduzir melhor os negdcios,
pois Ihe d& uma visdo ampla de mercado. Além disso, mantendo-se
informado, vocé podera usufruir de possiveis beneficios e negocia-
cdes oferecidas pelos governos, durante esse periodo.

REINVENTAR 0 MODO COMO OFERECE SEUS SERVICOS

0 que seu concorrente ndo faz que vocé pode fazer? Que tipo de
servico, beneficio ou diferencial vocé pode oferecer para se desta-
car e ser lembrado pelo cliente? Na crise, mais do que em qualquer
outro momento, é primordial deixar a criatividade aflorar.

Para ler mais dicas sobre como manter sua empresa sauda-
vel em tempos de pandemia, acesse nossas noticias no site:
https://sindilav.com.br/noticias

Converse com sua equipe, entenda as dores de seus consumido-
res e pense em alternativas que podem ajudar a resolvé-las. Essa é
a melhor forma de ser lembrado e requisitado.




Lavanderias e internet: como fazer
0 site da sua empresa se destacar?

J)

Confira algumas dicas importantes para que seu site seja destaque nas buscas por lavanderias da sua regido.

Vocé possui um site para a sua lavanderia? Se respondeu sim,
esta matéria vai trazer dicas excelentes para que vocé o mantenha
atualizado e de acordo com os parametros mais considerados pelos
buscadores, principalmente pelo Google, para que ele seja desta-
que quando seu cliente procurar pelos seus servicos.

Mas por que ter um site é tdo importante? Um site funciona
como uma vitrine da sua empresa. E por meio dele que seu cliente
ou futuro cliente podera obter informac@es sobre seus servicos e a
sua empresa.

Para quem vai mais fundo, o site pode ser uma fonte de informa-
cdo para transformar a empresa em uma referéncia para o setor.
Com as ferramentas e préticas certas, vocé chegara ao seu pablico
de maneira mais simples, Confiral

Um ponto muito relevante e que pode ser considerado como
diferencial é verificar se o seu site esta adaptado para aparecer, de
maneira responsiva, em dispositivos mdveis.

Ser responsivo significa que ele se ajusta a diferentes telas sem
prejudicar a leitura e navegabilidade do usudrio. Assim, ndo impor-
ta se a tela do celular é pequena ou se a pessoa estd acessando
seu site de um smartphone ou iPad - ela sempre vai consequir ler
as informacdes do site, clicar nos botdes e mudar de paginas, sem
dificuldades.

Atualmente, de acordo com dados do IBGE, ja temos uma quanti-
dade de smartphones expressiva sendo utilizada no Brasil. E como
se cada brasileiro tivesse dois aparelhos.

Isso significa que as pessoas estdo conectadas o tempo todo e,
por isso, pesquisam constantemente sobre os produtos e servicos
que pretendem contratar.

Se 0 seu site ndo estd responsivo, mas o do seu concorrente
estd, vocé pode perder muitas oportunidades de negécio.

Para encontrar as informagdes e servicos que procuram, as
pessoas pesquisam no Google digitando algumas palavras-chave.
Sdo elas, as palavras-chave, que levam o usudrio para os sites que
sdo considerados mais relevantes para o buscador.

Sabendo disso, fica facil deduzir que, além de uma arquitetura
compativel com os requisitos exigidos pelo Google, é importan-
te que o site possua palavras-chave relevantes, que seus clientes

buscam ao realizar pesquisas. Existem dois tipos de palavras-chave:
as simples e as de cauda longa. A primeira é a mais genérica, por
exemplo: “lavanderia”. A sequnda é mais especifica: “lavanderia no
grande abc paulista”. Percebe a diferenca?

Quem procura por uma lavanderia, geralmente digita a regido,
bairro, cidade que estd procurando; portanto, quando vocé valoriza
as palavras-chave de cauda longa, as mais especificas, a possibili-
dade de que a sua empresa apareca em destaque aumenta.

Entender de marketing digital é, sem ddvida, uma boa inicia-
tiva para quem deseja empreender ou melhorar seus negdcios
de lavanderia. No entanto, esse é um trabalho técnico que exige
conhecimento, dedicacdo e constante atualizacdo.

Incentivamos vocé, proprietario de lavanderia, a conhecer mais
sobre o mundo do marketing digital, mas também sugerimos que
contrate um profissional para executar um planejamento adequado
e produzir os contelidos de maneira estratégica.

Assim, suas chances de sucesso aumentam ainda mais,
e vocé pode usar o seu tempo em outros setores importantes
da lavanderia.

Um ambiente relevante e gratuito, disponivel para quem tem ou
ndo tem site, é 0 Google Meu Negdcio. A ferramenta, disponibilizada
pelo Google, oferece um cadastro virtual para sua empresa.

Por 14, vocé pode inserir seu endereco, telefone, servicos, fotos e
ainda publicar conteddos que serdo exibidos em um painel especi-
fico para quem realiza buscas sobre lavanderias da regido em que
vocé atua.

Vocé ainda tem acesso a uma série de informagdes importantes
sobre buscas, visitas e solicitacdo de rotas para seu estabelecimen-
to, disponibilizadas pela ferramenta.

Esse recurso também permite a avaliacdo dos consumidores,
que podem dar estrelas e comentar sobre o empreendimento.
Quanto maior a pontuacdo da empresa, mais relevante ela é, e mais
possibilidades ela tem de se destacar nas buscas.

Se a sua lavanderia ndo usa essa ferramenta, cadastre-a agora
mesmo: https://www.google.com/intl/pt-BR_br/business/
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Como potencializar a gestao
das redes sociais do seu negocio

Nao basta apenas estar presente nas redes; é preciso uma gestao eficiente.

Com a pandemia do novo coronavirus, o processo de digitaliza-
cdo das empresas brasileiras foi acelerado. Negdcios que antes ndo
viam a necessidade de estar nas redes sociais tiveram de aderir
a0 mundo digital para sobreviverem. Sequndo a Ultima pesquisa do
Sebrae sobre os impactos da Covid-19, 70% das micro e pequenas
empresas ja utilizam redes sociais, aplicativos ou outros recursos
online para turbinar suas vendas.

No entanto, sabemos que apenas estar presente ndo é o
bastante. E preciso uma gestdo eficiente, atenta a diversos
fatores que podem potencializar o seu negdcio. Para que vocé
compreenda, de fato, como fazer isso, elencamos algumas dicas
a sequir. Acompanhe!

FACA O PLANEJAMENTO PARA CADA REDE SOCIAL

Sabemos que as redes sociais podem impulsionar bastante as
vendas de uma lavanderia, certo? Contudo, antes de atuar nesse
ambiente, é preciso fazer um planejamento detalhado sobre cada
rede social.

Isso porque cada rede tem suas particularidades, uma lingua-
gem mais apropriada para falar com o publico, entre outras ques-
tBes. Facebook, Instagram, Youtube e WhatsApp estdo mais em alta
no momento e sdo as mais movimentadas. Mas é bom dar atencdo
também a outras redes em ascensdo, como o Tik Tok e o LinkedIn.
Visitar perfis de concorrentes e pesquisar como eles atuam pode te
dar uma ideia de como fazer o planejamento dos seus contetidos.

BUSQUE CONHECIMENTO

Ao marcar presenca nas redes sociais, 0 empreendedor pode
optar por ele mesmo (ou sua equipe) fazer a gestdo das suas redes,
ou contratar uma empresa especializada. Em ambas as situagdes,
é necessario que o empresdrio busque conhecimento e entenda
como tudo € feito.

DIRETORIA EXECUTIVA  Presidente: José Carlos Larocca
Vice-presidente: Edson Di Nardi

Essa atitude, além de o deixar em condi¢Ges de planejar estraté-
gias para 0 negdcio, faz com que, no caso de contratar uma empre-
sa, ele acompanhe de perto e saiba, de fato, tudo o que estd sendo
feito para o seu empreendimento nas redes sociais.

CAPRICHE NO VISUAL DAS SUAS REDES

Assim como é importante, na loja fisica, manter um visual impe-
cdvel e que cause uma boa impressdo, assim também o é nas redes
sociais. 0 layout das suas redes é o cartdo de visitas do negécio;
vocé ndo vai querer que o cliente tenha uma ma impressdo da sua
empresa, ndo é mesmo?

Portanto, escolha uma paleta de cores que tenha a ver com a
identidade visual do seu empreendimento, fazendo com que haja
harmonia entre ambos. Sequindo essa mesma linha, é fundamental
que as artes dos posts, fotos e videos também sigam uma paleta de
cores harmonicas.

MANTENHA CONSTANCIA E FREQUENCIA EM SUAS PUBLICAGOES

Sabe aquela maxima que diz: "Quem ndo é visto, ndo é lembra-
do"? Entdo, ela vale muito para as redes sociais. Manter uma frequ-
éncia nas publicagdes e dialogar com seus consumidores €é funda-
mental para ter uma imagem positiva nas redes e, evidentemente,
ser lembrado.

E preciso fazer um estudo para definir a frequéncia de posts,
mas, geralmente, uma publicacdo por dia ajuda bastante a levar
para os clientes informac@es sobre seus produtos e servicos. Além
disso, faca posts sobre a empresa, a rotina dos colaboradores e
0 seu segmento de atuacdo. Quanto mais contelido de qualidade
vocé oferecer para seu publico, maiores as chances de engajamen-
to e, consequentemente, de sucesso no negdcio.

Fonte: https://bit.ly/3bMQtY4
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