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A funcdo do Sindilav é trabalhar para a melhoria do setor e da
vida dos nossos associados. Buscamos solugdes praticas para faci-
SINDILAY litar os processos de trabalho e também para orientar o relaciona-
mento entre a empresa e seus funcionarios.

0 ano de 2013 ja comeca com o resultado de um desses esforcos.
0 Manual Trabalhista, de autoria da assessoria juridica do Sindilav,
foi revisado e ja estd disponivel para esclarecer dividas e evitar
confuses na interpretacdo das leis. A compreensdo da CLT reduz
o numero de demandas judiciais e contribui para a melhoria na
prestacdo dos servicos.

Contratacdo, férias, direitos e deveres das empresas e dos
funciondrios, demissdo, tipos de contratos de trabalho, tudo isto
e muito mais foi abordado nessa publicacdo que se une aos manu-
ais editados anteriormente - como a Convencdo Coletiva de Salde
e Seguranca no Trabalho, o Manual de Procedimentos para Lavan-
a\ derias de Acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor, As Lavan-
derias em Face do Cddigo de Defesa do Consumidor e Conhecendo
o Sindilav - para ampliar e facilitar o acesso a informaces impres-
cindiveis para o bom andamento do setor de lavanderias. Trata-se
da continuacdo da politica do Sindicato, instituida pelo presidente
José Carlos Larocca, de manter seus associados e contribuintes
informados sobre a evolucdo da sociedade.

Inicialmente o manual serd distribuido aos associados e contri-
buintes adimplentes. Quem ndo o receber deve entrar em conta-
to com o Sindicato através do e-mail sindilav@sindilav.com.br
e solicitar o seu exemplar.
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Desoneracao da folha
para lavanderias

0 Plano Brasil Maior, lancado pelo Governo Federal em 2012,
visa fortalecer a economia nacional a partir de medidas como
a reducdo dos custos do trabalho e capital, estimulos a cadeia
produtiva e estimulos as exportacdes e defesa comercial. A deso-
neracdo da folha de pagamento para 40 setores intensivos de
trabalho ja é realidade e foi um dos destaques no primeiro bloco
de acdes desde a implementacdo do plano.

Essa desoneracdo inclui a redugdo dos custos com a folha de
pagamento dos funciondrios com a substituicdo do recolhimento
de 20% para contribuicdo patronal a Previdéncia Social por uma
aliquota de 1% sobre a receita bruta da empresa. Beneficio este
que ja é oferecido a inddstrias téxteis, confecces, couro, calca-
dos, Tl e Call Center, ou seja, setores que utilizam mdo de obra
intensiva.

0 Sindilav - em parceria com a Associacdo Nacional das Empre-
sas de Lavanderias (Anel) e a Associacdo Brasileira da Industria
Téxtil e de Confeccdo (Abit) - considerou que o segmento de
lavanderias também se encaixa no perfil dos setores beneficia-
dos e solicitou ao Ministro de Estado da Fazenda, Guido Mantega,
a inclusdo do sequimento de lavanderias nos setores beneficia-
dos pela desoneracdo. Além de representar grande importancia
a economia do pais o trabalho deste setor esta diretamente ligado
a inddstria téxtil e de confeccdo e também ao setor de hotelaria.

Ainclusdo do segmento de lavanderias representa um avanco
muito importante para o setor, tanto para o seu fortalecimento
quanto para o seu desenvolvimento. O segmento trabalha inces-
santemente pela melhoria da competitividade, promovendo
empregos fixos e eliminando contratos temporarios. Tudo isso
visando também a proximidade de grandes eventos como a Copa
do Mundo de 2014 e as Olimpiadas de 2016. Portanto, nada mais
justo que ser listado com os demais setores que j& desfrutam da
desoneracdo.

Vamos aquardar por novidades e torcer para quem sejam
as melhores.

BRASIENMVAIOR

2013: A Grande
Expectativa

0s empresarios de lavanderia esperam que em 2013,
o segmento cresca independentemente do desempenho
do PIB, que apresentou indice de crescimento de 1%
em 2012. Nos também esperamos com otimismo que os
ndmeros superem as previsdes que outros setores econo-
micos tém feito.

Atualmente, o segmento de lavanderia industrial é o
tinico que vem apresentando oscilagdes e indices bem
menores do que o esperado, devido a queda da producdo
nas inddstrias em geral. 0 segmento de roupas brancas
- que atende hotéis, motéis e restaurantes - estd conse-
guindo manter a producdo e o mesmo estd acontecendo
com o segmento de roupas domésticas.

0 SINDILAV tem acompanhado atentamente a questdo
econdmica, no sentido de que as empresas nao sejam
pegas de surpresa.

Outro fator preocupante é que muitas empresas, com o
intuito de manter o cliente e ndo perder movimento estao
trabalhando com precos bastante defasados, ndo consi-
derando o aumento significativo nos insumos. 0 sindica-
to as tem alertado para que revejam suas planilhas de
custos, evitando uma descapitalizacdo, comprometendo
a salde financeira da empresa.

E importante destacar a divulgacdo da (ltima pesquisa
da FECOMERCIO - SP segundo a qual 48,8% das familias
paulistanas comecaram 2013 mais endividadas e, entre
dezembro de 2012 e janeiro de 2013 houve elevacdo de
2,6 pontos percentuais no nivel de endividamento. Trata-
-se de um indice realmente muito alto.

A esperanca é uma rapida queda na inflagdo, com signi-
ficativo aumento do consumo, no sentido de estimular
a economia e, consequentemente o movimento das lavan-
derias, considerando que o setor de servigos estd intima-
mente ligado aos altos e baixos da economia.

José Carlos Larocca
Presidente do Sindilav




Novas solicitacdes a Fernando Haddad

Fernando Haddad e José Carlos Larocca

Em sua dltima plendria a Federacdo do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo do Estado de Sdo Paulo (Fecomercio) contou
com a presenca do prefeito eleito Fernando Haddad. Na ocasido,
ele apresentou os projetos de seu governo, como a urgente
necessidade de revisdo do Plano Diretor de Sdo Paulo - plano
que define as medidas prioritarias a serem implementadas na
cidade e que serve como orientador para o governo atual e para
os proéximos governos. Haddad também falou sobre a desonera-
cdo tributaria que serd aplicada em algumas regides da cidade
de Sdo Paulo, delimitada por setores, e que reduzird as aliquo-
tas do ISS e IPTU. E, por Ultimo, abordou a necessidade de inves-
timentos em zeladoria urbana para reestruturar vias, calgadas,
passarelas e viadutos da cidade.

0 Sindilav estava presente, representado por seu presidente
José Carlos Larocca, e mais uma vez apresentou alguns proje-

tos e medidas que precisam de atencdo especial e poderdo
beneficiar diretamente o setor de lavanderias. Entre eles, a libe-
racdo total do trdfego de caminhdes que transportam roupas
hospitalares nas vias em que atualmente sofrem restricdes,
e a desburocratizacdo para a obtencdo do Cadastro de Anin-
cios (CADAN) - que atualmente impede algumas empresas de
colocar até mesmo um simples antncio em suas portas. Para
0 dltimo, José Carlos Larocca sugeriu a liberacdo para a afixa-
¢do de andncios de pequeno porte com tamanhos padroniza-
dos, nas portas das empresas, sem a necessidade de aprovagdo
prévia. Ele também sugeriu a liberacdo do CADAN via internet,
como ja acontece com o auto de licenca de Funcionamento
condicionado, para facilitar o processo.
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PASSANDO A LIMPO

CUIDADO ESSENCIAL E ESPECIAL

A higienizacdo de roupas hospitalares é um trabalho muito
delicado que requer espago adequado, maquinas, equipamentos
de protecdo, equipe treinada e rigoroso processo desde a coleta
das roupas sujas até a entrega das roupas limpas e esteriliza-
das. Por isso, quando falamos de lavanderia hospitalar, também
falamos de salde publica jd que a lavagem especializada dessas
roupas previne doencas e a proliferacdo de bactérias.

Entre as pecas que necessitam de higienizacdo estdo lengois,
fronhas, cobertores, toalhas, colchas, cortinas, roupas de pacien-
tes e de funciondrios, fraldas, compressas, campos cirdrgicos,
mdscaras, propés, aventais, gorros, panos de limpeza, entre
muitos outros.

Sdo muitos os desafios deste segmento, mas o principal deles
esta relacionado a logistica. 0 transporte dessas roupas com suji-
dades hospitalares precisa ser rapido e eficaz e a boa operaciona-
lizacdo do servico é fator fundamental. Porém, com a restricdo do
tréfego de caminh@es nas principais vias da cidade de S&o Paulo,

essas lavanderias tém sido prejudicadas e este é um dos princi-
pais problemas enfrentados por este segmento nos dias atuais.

Em 2012 o Sindilav consequiu a liberagdo de alguns veiculos
que fazem esse tipo de transporte para algumas lavanderias que
manifestaram interesse no pleito. No entanto a luta em favor da
liberacdo total de caminhdes que transportam roupas hospitala-
res continua.

Ndo hd dlvidas que a adocdo de rotinas adequadas tanto
no recolhimento quanto no transporte e armazenamento das
pecas, garante a seguranca de todos os envolvidos no processo
e a sadde e bem estar de outros milhares que serdo beneficiados
pelo servigo.

Mas é preciso também que as autoridades se atentem a prio-
ridade desta pauta e aos riscos causados pela burocratiza¢do do
transporte desses materiais. 0 Sindilav continuard solicitando
a atencdo necessdria a causa e a expectativa é de que ela seja
analisada e atendida o mais breve possivel.




Etiqueta é informacdo

Temos observado em diversas etiquetas de roupas, linhas
pontilhadas sugerindo que elas sejam recortadas e retiradas
das pecas. Essa atitude foge da Idgica, ja que a funcdo das
etiquetas é exatamente o contrdrio: permanecerem afixadas
nas roupas para instruir sobre a lavagem mais adequada na
hora da higienizacdo.

Cada vestimenta possui uma confeccdo especifica que pode
utilizar um ou vérios tipos de tecidos. Para conservar a roupa
e preservar seu aspecto original, é preciso ter cuidados espe-
ciais na hora da lavagem. Tanto no método, quanto na escolha
do produto de limpeza. A remocdo da etiqueta dificulta o traba-
Iho das lavanderias, que muitas vezes ficam em divida sobre
qual o procedimento mais adequado.

Nosso apelo é para que os fabricantes de roupas ndo incen-
tivem este tipo de pratica e sigam atentamente as instrucdes
da cartilha do Ipem (Instituto de Pesos e Medidas) para saber
quais informacdes sdo essenciais e obrigatdrias nas etiquetas
de suas roupas. Dessa forma, com as normas sendo respeitadas,

o produto é valorizado pela durabilidade e o trabalho das lavan-
derias reconhecido por proporcionar servi¢os de qualidade.

A cartilha com as normas do Ipem pode ser baixada no site
do Sindilav através deste link: http://goo.gl/Mbrw2

Multa mais baixa

No dia 28 de dezembro de 2012 a presidente Dilma Rousseff
sancionou a Lei 12.766 que reduziu as multas por descumprimento
da entrega das obrigacdes tributdrias a Receita Federal. O siste-
ma anterior prejudicava as pequenas e médias empresas que,
no caso de atraso ou falta de entrega de documentos, deveriam
pagar uma multa de RS5 mil por més/calendério. Apds a reducéo,
os valores variam de R$100 a RS1,5 mil. Para as empresas optantes
pelo Simples Nacional, a reducdo pode chegar a 70% do valor.

Por apresentacdo extemporanea, serd aplicada uma multa de
RS500 por més/calenddrio as pessoas juridicas que, na Ultima
declaracdo, tenham apurado lucro presumido. Ja para o empre-
endedor que, também na Ultima declaracdo, tenha apurado lucro
real ou optado pelo auto arbitramento, a multa serd de RS$1,5 mil.
Caso o empresadrio apresente declaragdo com informacdes inexa-
tas, incompletas ou omitidas, a multa serd de 0,2% ndo inferior
a R$100 sobre o faturamento do més anterior ao da entrega da
declaracdo, demonstrativo ou escrituracdo equivocada.

Considerando que o Brasil é um dos paises com a maior carga
tributdria no mundo, essa alteracdo tem grande importancia, pois
representa a reducdo de encargos e, consequentemente, o avan-
¢o nos mais diversos setores, aumentando a competitividade e o
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crescimento econdmico.

Fonte: http://www.classecontabil.com.br/
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Sindilav é destaque no ciclo SEGS -2012

Fernanda Garcia e Margarete Menezes de Medeiros

Para alcancar a exceléncia é preciso reconhecer que sempre
é possivel melhorar. Por isso, com a intencdo de aperfeicoar os
processos de gestdo dos servicos prestados aos nossos associa-
dos, as funciondrias Margarete Menezes de Medeiros e Fernanda
Garcia representaram o Sindilav no ciclo do Sistema de Exceléncia
em Gestdo Sindical (SEGS), instituido pela Federagdo do Comércio
de Bens, Servicos e Turismo do Estado de Sdo Paulo (Fecomercio).

0 programa SEGS contribui para a exceléncia na gestdo de
FederacGes e Sindicatos e baseia-se em critérios semelhantes
ao do Prémio Nacional de Qualidade (PNQ).

Entre os objetivos do programa, estdo a capacitacdo de lideres,
o compartilhamento de praticas gerenciais de sucesso, o suporte
e disponibilizacdo de ferramentas para criacdo de planos estraté-
gicos, entre outros.

De acordo com os avaliadores da Fecomercio, o Sindilav foi
o sindicato que mais se destacou em pontos, na média obtida em
comparacdo com as demais entidades participantes deste ciclo.
Foram consideradas as avaliacBes “Andlise de Mercado”, que
apresenta um panorama comparativo, “Andlise por Critérios”,
que avalia o foco no sistema gerencial adotado e "Situacdo”, que
utiliza os critérios de exceléncia para destacar os pontos fortes,
fracos e de alerta.

Este foi mais um passo dado pelo Sindilav na busca constante
de aperfeicoamento dos seus trabalhos em prol da melhoria do
nosso setor.

Crédito para
micro e pequenas
empresas

Empreender ndo é tarefa facil. £ preciso ter disposicdo para
trabalhar horas a fio, tracar metas, planejar acdes e investir -
esforco e dinheiro - para entdo obter bons resultados. E eles nem
sempre vém em curto prazo. Certamente, quando ha algum tipo
de apoio ou patrocinio financeiro as coisas ficam um pouco mais
faceis e, por isso, oportunidades como estas ndo podem passar
despercebidas.

0 Banco do Brasil disponibilizou uma linha de crédito de
RS1 bilhdo para micro e pequenos empreendedores que preci-
sam arcar com grande volume de pagamentos no inicio do ano.
Empresas que faturam até R$3,6 milhdes ao ano podem aderir ao
empréstimo que sera disponibilizado até o dia 31 de margo ou até
o término do recurso.

0 crédito possui juros de Taxa Referencial (TR) mais 0,96% ao
més, pagamento flexivel - com parcelamento em até 24 vezes - e
caréncia de trés meses para pagar a primeira parcela.

Para aderir a linha de crédito é necessario que a empresa seja
correntista do banco, que, por sua vez, fard uma analise cadastral
para verificar o limite de crédito a ser disponibilizado.

Mais informacGes podem ser obtidas em qualquer agéncia
do Banco do Brasil, ou através do telefone 0800 729 0722



Recebeu um e-mail
da Receita Federal?
Cuidado!

Uma falsa mensagem utilizando a assinatura da Receita Fede-
ral do Brasil tem circulado pela internet. Seu conteddo tenta iludir
o cidaddo, utilizando o argumento de que existem divergéncias
na Declaracdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica (DIRPF) do exer-
cicio de 2012.

No entanto, a Receita Federal alerta para o fato de que ndo
envia e-mail sem a prévia solicitacdo do contribuinte e, mesmo
quando ha essa solicitacdo, as mensagens sdo enviadas dentro
do préprio Centro Virtual de Atendimento ao Contribuinte (e-CAC)
ou através do Domicilio Tributério Eletronico, disponivel para os
contribuintes que possuem certificado digital.

Essas mensagens sdo enviadas, geralmente, por quadrilhas
especializadas em crimes pela internet que tentam extorquir
- através de links contidos nos e-mails - informacdes fiscais,
cadastrais e financeiras do contribuinte. Tais mensagens trazem
a impressdo de ‘urgéncia’ e solicitam que o usudrio clique em
links ou faca o download de arquivos anexos ao e-mail. Por
isso, se vocé receber um e-mail deste tipo, ndo abra os arquivos
anexos e nem clique em seus links. Apenas exclua a mensagem
imediata e definitivamente.

Também ¢é altamente recomendavel a utilizacdo de um antivirus
de qualidade, para reforcar sua sequranca e preservar seus dados.

Recolta slorta sobime nove mansagem Talss que circula paela intermet

A Recelts Faderal neforga o alerta de gue ndo anvia e-mals sem sutonzegso do contribidria @ mem autorize parceinos o comaniados o fard-io am
SO T
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A Reosita Federal do Brasil chama o atengho b mensagem faba gue tem ciculsdo pelo £m uru name. A metsagem fala busca iludiro cidadio ao slend:
lo whee mposs divergdncins na Declarsglo de Imposto de Remdn Pessoa Fhice (DIRPF) do exercfeio 2011, ¢ odentl-bo u sbrir psguivos ¢ lioks pam uma presensa
mepularizacho. segue shaivo wm exemplo:

Receiis Federal - intimagho eletrénica de dibitos

Prezndeda) Senhor(a)

Da seorde com o advenio da Lel Federsl n® 11.410, da 10.12.08: § €* As intimacles feitas na forma deste anigs, inchulve da Fezenda Publica, senko
consideradas pesnonis parn (odos os efsilcs legais

Darvido o divergiinoios da sua IRPFFX012, 0 sua declanigho fol dinscionida pam o departamaento de andlise eslandd o senhonis) ntimada(a) o compamcs
imadistaments & agincla da Receila Federsl mals préuima. munido de nimen de recibo da snirega da sua declarsglc & ndmens do processo junisments com
documentagio de identificacio pesscal

Sogue em anexo & este documents prOcmA0 com nimo de poloccko @ do Meibo de antiga da deolamglo 2012
R U
2032 0ESE oaf

Cago hags inecatiado noje) registrofe), V.Sa padenk fazer a comegao inatalands nosso Programa IRPF 2012

O Programa IRPFIMZ poda sar utilizads em qualquer sketema cparacional, desds que chadecidas a8 saguintis inslnugdes de Acords com o sllsma opbrackanal,
faca o downioad & o instale:

Insiatador do IRPFIO0NE

Exemplo de e-mail enviado pelas quadrilhas para extorquir informacdes dos contribuintes

jan/fev 2013 | no 172

=
=~

Sindilav Noticias



Cursos Sindilav 2013

0 Sindilav oferece uma agenda de cursos anual para auxiliar seus associados nos na capacitacdo de suas equipes. Alguns cursos sdo exigidos
pelo Ministério do Trabalho, outros sdo fundamentais para todo e qualquer tipo de lavanderia. Confira abaixo a relagdo de cursos ja agendados
para 2013 e programe-se.

4 de abril (52 feira) 9 de maio (52 feira)

Salde e
Seguranca no
Trabalho para

Prevencao
*L e Combate

AP coms
a Incéndios
14h as 17h

Lavanderias
14h as 17h
. e \
g 13 de junho (52 feira) 8 de agosto (59 feira)
o 8 Treinamento ®
para Manipulacao Primeiros
2 Segura do Socorros
E Percloretileno 14h as 17h
= 14h as 17h
2 N J N J
' N\
3 de outubro (52 feira)
As inscri¢des serdo aceitas
[ ) 30 dias antes da data
Designado do curso através do e-mail
CIPA sindilav@sindilav.com.br
9h as 17h ou telefone (11) 3078-8466
N / N J

Expediente

Diretoria Executiva

Presidente: José Carlos Larocca

Vice-presidente: Edson Di Nardi

Diretor: Rui Sérgio Torres

Gerente Executivo: Marco Antonio Pires Fernandes




